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STOULS



                                                   Stouls – 9/11 rue de l’Orme St Germain 91165 CHAMLAN CEDEX

Tel : 01 69 10 10 70 – Fax : 01 69 10 10 79

Questionnaire : pour établissement de devis de meuble à plans.
(frais de livraison et d’installation)
I – Accès de livraison :


La rue est-elle ?


( petite
( grande

Les manœuvres à faire sont-elles ?
( faciles
( difficiles


Le stationnement est il gênant ?
( oui
( non


Observations (ex. : marché, rue piétonne, livraison le matin …) 

………………………………………………………………………………………………………………


………………………………………………………………………………………………………………

Y a-t-il des escaliers à franchir ? Si oui, 



( 1 marche




( 2 à 5 marches    
    (option payante) 



( + 5 marches 
  (option payante) 

A quel niveau, doit-on livrer le meuble ? 



( au sous-sol             (option payante) 



( rez-de-chaussée



( à l’étage ………….  (option payante)   

Y a-t-il des portes à franchir ? Si oui, elles sont :  



( très larges ( 2m )



( larges ( 1,30m )



( normales ( 1m )



( étroites  ( - 1m )
II – Prise en charge :


Avez-vous une équipe de manutention ? 
( oui
( non
III – Livraison :


Faut-il prévenir avant la livraison ? 
( oui
( non


Si oui, ( NOM de la personne à prévenir et N° de téléphone ) 

NOM…………………………………………………Tél. :………………………………………………
IV – Service : (options payantes)

Souhaitez-vous l’assistance au déballage : 
( oui
( non


Souhaitez-vous de l’aide pour l’installation : 
( oui
( non

Cachet et signature :
Nom du signataire : ……………………………………




Fonction : ……………………………………………….  




   Date : ………………………………...............................

